LEGIA WARSZAWA S.A.

ul. tazienkowska 3 \ 00-449 Warszawa

tel. [+48] 22318 20 00 \ fax [+48] 22 318 20 01
e-mail: info@legia.pl \ www.legia.com

REGULAMIN KARTY KIBICA LEGII WARSZAWA

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE
W Regulaminie, jezeli kontekst nie wskazuje inaczej, ponizsze terminy maja nastepujace znaczenie:

a) ,Cennik” - dokument wydany przez Klub zawieraj CE zestawienie cen ustug zwigzanych z wydaniem, uzywaniem,
uniewaznieniem i wysytka Karty, dostepny w siedzibie Klubu lub na oficjalnej stronie internetowej Klubu legia.com;

b) ,Dokument tozsamosci” - dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ Kibica, Wnioskodawcy lub ich przedstawiciela ustawowego
jak: dowdd osobisty, tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci, paszport, prawo jazdy, legitymacja szkolna lub studencka,
dokument stwierdzajgcy tozsamos¢ cudzoziemca albo inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢ zaopatrzony w wizerunek
twarzy;

c) ,Karta” lub ,Karta Kibica”- Karta Kibica Legii Warszawa wydana przez Klub, tj. standardowa plastikowa karta posiadajaca
petng funkcjonalnos¢ tj. mozliwos¢ dokonywania zakupu biletéw/karnetéw on-line poprzez Serwis, funkcje karty ZTM oraz
funkcje cashback;

d) ,Kibic” - osoba fizyczna, ktorej zostata wydana Karta;

e) ,Klub” - Legia Warszawa S.A. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. tazienkowska 3, 00 - 449 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000097402, ktorej akta rejestrowe prowadzone sg przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 5261724308,
REGON: 012362484, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 12.156.000,00 zt (w catosci wptaconym); e-mail: info@legia.pl, nr
telefonu +48 22 318 20 00;

f)  ,POK” - Punkt Obstugi Kibica Klubu znajdujacy sie przy ul. tazienkowskiej 3 w Warszawie, na terenie Stadionu;

g) ,Program Cashback Legii Warszawa” lub ,,Program” - program lojalnosciowy prowadzony przez spotke myWorld Poland Sp. z
0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Generata Bohdana Zielinskiego 22, 30-320 Krakow, KRS 0000317878, NIP 954-26-57-008, REGON
241056212, polegajacy na wspoélnocie zakupowej, ktora umozliwia uczestnikom tego programu otrzymywanie korzysci poprzez
zakup towarow i ustug u partnerow handlowych. Wiecej informacji dostepnych jest na stronie internetowej:
http://cashback.legia.com;

h) ,Regulamin” - niniejszy Regulamin Karty Kibica Legii Warszawa;
i) ,Serwis” albo ,Strefa” - oznacza elektroniczny system sprzedazy Karty, dostepny pod adresem bilety.legia.com;

j)  ,Serwis PayU” - serwis internetowy umozliwiajacy dokonywanie szybkich ptatnosci (przelewdw) internetowych prowadzony
przez spotke PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 186, wpisang do rejestru przedsiehiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Poznaniu - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000274399, NIP: 779-23-08-495, REGON 300523444;

k) ,Stadion” - oznacza obiekt, na ktérym odbywaja sie imprezy masowe organizowane Erzez Klub, podczas ktérych zgodnie z
obowiazujacymi Klub przepisami powinna by¢ zapewniona identyfikacja ich uczestnikéw, w szczegoélnosci obiekt sportowy
potozony w Warszawie przy ul. tazienkowskiej 3;

[) ,Umowa” - umowa sprzedazy Karty na odlegtos¢ (droga elektroniczng) zawarta pomiedzy Kibicem a Klubem za posrednictwem
Serwisu;

m) ,Wnioskodawca” - osoba fizyczna ubiegajaca sie o wydanie Karty;

n) ,,Wy}fpa" - punkt sprzedazowy Klubu znajdujacy sie w Centrum Handlowym M1 Marki przy ul. Jézefa Pitsudskiego 1, 05- 270,
Marki.

Regulamin okresla zasady i warunki dotyczace:

a) sktadania wnioskdw o uczestniczenie w systemie Karty;

b) wydawania i korzystania z Karty;

c) procedury reklamacji zwigzanej z ubieganiem sie o wydanie Karty, jej uzywaniem oraz uniewaznieniem;
d) praw i obowiazkéw Kibica wobec Klubu zwigzanych z posiadaniem Karty.

Whioskodawca oraz Kibic zobowigzani s do zapoznania sie z Regulaminem oraz do jego przestrzegania.

§2.
FUNKCJE KARTY

Karta jest dokumentem imiennym identyfikujacym jej posiadacza, a takze okreslajacym te osobe jako Kibica Klubu.

Karta zapewnia identyfikacje Kibica poprzez: imie, nazwisko, numer PESEL (a w przypadku jego braku - poprzez wskazanie rodzaju,
serii i numeru Dokumentu tozsamosci Kibica), stosownie do wymogéw okreslonych w art. 13 ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o
bezpieczenstwie imprez masowych, niezbedna do nabycia biletu i uczestnictwa danego Kibica w meczu pitki noznej bedacym
sportowg impreza masowa organizowanym przez Klub na Stadionie.

Karta zapewnia identyfikacje Kibica poprzez: imie, nazwisko, numer PESEL oraz wizerunek i umozliwia posiadaczowi wykorzystanie
jej jako Warszawskiej Karty Miejskiej ZTM, ktora jest nosnikiem biletow krdtkoterminowych i dtugoterminowych. Zasady
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wykorzystania Karty jako Warszawskiej Karty Miejskiej ZTM okreslone s3 w odrebnym regulaminie dostepnym na stronie
www.ztm.waw.pl.

Karta umozliwia rowniez posiadaczowi jej wykorzystanie w Programie Cashback Legii Warszawa, po uprzednim zarejestrowaniu sig
przez jej posiadacza na stronie. Procedura uzyskania powyzszych uprawnien i 0gdine Warunki (OWU) dla cztonkéw Programu
Cashback Legii Warszawa sa dostepne na stronie internetowej http://cashback.legia.com.

Waznos¢ kazdej Karty wynosi 5 lat od dnia jej wydania.

§3.
WYRABIANIE KARTY W SPOSOB STACJONARNY

Jezeli Regulamin nie stanowi inaczej, obstuga Kibicow i Wnioskodawcow prowadzona jest w POK lub na Wyspie w godzinach ich
pracy. W ww. punktach udostepniane sa formularze, o ktérych mowa w Regulaminie.

Karte wydaje sie na podstawie prawidtowo wypetnionego i ztozonego wniosku o wydanie Karty.

Whniosek o wydanie Karty nalezy ztozy¢ osobiscie w POK lub na Wyspie.

Przy sktadaniu wniosku o wydanie Karty Wnioskodawca zobowiagzany jest do podania nastepujacych swoich danych:
a) imie i nazwisko Wnioskodawcy;

b) numer PESEL Wnioskodawcy (jezeli Wnioskodawca nie posiada numeru PESEL, to zobowigzany jest podac rodzaj, serig i numer
Dokumentu tozsamosci);

c) okazac wizerunek swojej twarzy, ktory jest utrwalany przy sktadaniu wniosku o wydanie Karty przez pracownika POK.
Niezaleznie od danych, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 powyzej, Wnioskodawca moze dobrowolnie poda¢ we wniosku o wydanie Karty
nastepujace swoje dane:

a) adres zamieszkania;

b) numer telefonu komdrkowego;

c) adres poczty elektronicznej.

Jezeli Wnioskodawca jest matoletnim, ktéry ukonczyt 13 lat albo jest osobg ubezwtasnowolniong czesciowo, ztozenie wniosku o

wydanie Karty wymaga zgody jego przedstawiciela ustawowego. Zgoda przedstawiciela ustawowego wyrazana jest poprzez ztozenie
przez przedstawiciela ustawowego Wnioskodawcy wtasnorecznego podpisu na wniosku o wydanie Karty.

Whniosek o wydanie Karty dla Wnioskodawcy, ktory nie ukoiczyt 13 lat albo osoby ubezwtasnowolnionej catkowicie, sktada w ich
imieniu przedstawiciel ustawowy. We wniosku o wydanie Karty nalezy podac obligatoryjnie dane dotyczace ma’roletnlego lub
ubezwtasnowolnionego Wnioskodawcy, o ktérych mowa w § 3 ust. 4 powyzej oraz fakultatywnie dane, o ktérych mowa w § 3 ust. 5
powyzej.

Wnioskodawca lub jego przedstawiciel ustawowy zobowigzani s3 przed podpisaniem wniosku o wydanie Karty do sprawdzenia
poprawnosci danych podanych we wniosku.

Whnioskodawca oraz przedstawiciel ustawowy Wnioskodawcy sktadajg podpis pod wnioskiem o wydanie Karty w obecnosci
pracownika POK lub pracownika Wyspy.

Pracownik, o ktorym mowa w § 3 ust. 9 powyzej, uprawniony jest do zadania od Wnioskodawcy lub jego przedstawiciela ustawowego
okazania orygmafu Dokumentu tozsamosci w celu sprawdzenia danych podanych we wniosku o wydanie Karty.

Za wydanie Karty Klub pobiera optate w wysokosci okreslonej w Cenniku.
Optata za wydanie Karty pobierana jest w momencie ztozenia wniosku o wydanie Karty.

Karta wyrabiana jest na miejscu niezwtocznie po ztozeniu wniosku o wydanie Karty bez konieczno$ci ponownego przychodzenia do
POK lub na Wyspe. Wydanie Karty uzaleznione jest od przedstawienia przez Wnioskodawce lub jego przedstawiciela ustawowego
Dokumentu tozsamosci oraz dokonania pozytywnej weryfikacji danych podanych we wniosku z danymi widniejacymi na Dokumencie
tozsamosci.

Whnioskodawca zobowigzany jest zweryfikowa¢ dane zawarte na Karcie niezwtocznie po jej otrzymaniu. Zmiana danych
uwidocznionych na Karcie po opuszczeniu przez Wnioskodawce POK lub Wyspy mozliwa jest jedynie poprzez uniewaznienie Karty
zawierajacej btedne dane i wyrobienie nowej Karty oraz po uiszczeniu optaty za wydanie nowej Karty zgodnie z Regulaminem.

Karta Wnioskodawcy matoletniego, ktory ukonczyt 13 lat lub Wnioskodawcy ubezwtasnowolnionego czesciowo wydawana jest
wytacznie przedstawicielowi ustawowemu takiego Wnioskodawcy.

Ztozenie wniosku o wydanie Karty rdwnoznaczne jest z akceptacja Regulaminu.

§ 4.
WYRABIANIE KARTY ZA POSREDNICTWEM SERWISU
Wnioskodawca moze sktada¢ zamdwienia na wyrobienie Karty w Strefie przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu, za

wyjatkiem niedostepnosci Strefy, wymkajace# z przyczyn nie lezacych po stronie Klubu, przy czym wyrobienie Karty za
posrednictwem Serwisu mozliwe jest tylko i wytacznie wraz z jednoczesnym zakupem biletu lub karnetu.

Wszelkie dane podawane w Strefie przez Wnioskodawce w ramach procedury wyrabiania Karty musza byc zgodne z prawda. Za
skutki podania nieprawdziwych danych lub tez zatajenia prawdziwych danych, Wnioskodawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec
0s6b trzecich, jak i wobec Klubu.
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3.  Warunkiem uzyskania dostepu do funkcjonalnosci Strefy jest wykorzystanie urzadzenia komunikujgcego sie z Internetem i
wyposazonego w standardowa przegladarke stron internetowych.

4. Korzystanie ze Strefy bedzie mozliwe, o ile zostang spetnione nastepujace szczegétowe wymagania techniczne:
a) gtebia koloréw: 32 bity lub wyzsza;
b) przegladarki: Internet Explorer 8 lub wyzszy, Google Chrome, FireFox, Opera, Safari;
c) wtaczona obstuga cookies;
d) wtaczona obstuga Javascript.

5. Klub zastrzega, iz w przypadku niespetnienia wymagan okreslonych w ust. 3 i 4 powyzej nie bedzie mdégt umozliwi¢ korzystania ze
Strefy, w tym wyrabiania Karty za posrednictwem Strefy.

6. Klub swiadczy na rzecz Wnioskodawcy nastepujace ustugi droga elektroniczna:
a) umozliwienie zawierania Umowy zawartej na odlegtos¢ za posrednictwem Strefy;
b) umozliwienie zalogowania sie do indywidulanych kont w Strefie dla posiadaczy Karty.

7. Kazdy Wnioskodawca uprawniony jest w kazdym momencie do zadania zaprzestania $wiadczenia przez Klub ustug wskazanych w
ust. 6 pkt a) i b) powyzej.

8. Procedura wyrabiania (zakupu) Karty przez Wnioskodawce za posrednictwem Serwisu jest nastepujaca:

Ilzla stronie Serwisu nalezy aktywne wydarzenie, na ktére prowadzona jest sprzedaz biletu (kup bilet) lub sprzedaz karnetu (kup
arnet).

a) KROK -1-Nalezy wybra¢ dostepny sektor, rzad i miejsce na tym sektorze, po czym nalezy klikna¢ na przycisk ,PRZEJDZ DALEJ”;

b) KROK - 2 - Nalezy zaznaczy¢ opcje ,Kupuje i wyrabiam Karte Kibica”, po czym nalezy wypetni¢ formularz danych, z
zastrzezeniem, iz pola ,,Imie”, ,Nazwisko”, ,PESEL” i ,Adres e-mail” sa polami obowigzkowymi.

Ponadto w ramach tego kroku Wnioskodawca jest zobowigzany do zataczenia aktualnego zdjecia, ktére musi by¢ wykonane
zgodnie z wymogami podanymi w Serwisie. Wnioskodawca moze zatgczy¢ swoje aktualne zdjecie klikajac na przycisk ,DODAJ
ZDJECIE".

c) KROK - 3 - Nastepnie Wnioskodawca przechodzi do wyboru ptatnosci poprzez klikniecie w przycisk ,PRZEJDZ DO PLATNOSCI”.
Whnioskodawca jest uprawniony do zaptaty za Karte lub wysytke za posrednictwem Serwisu PayU.

d) KROK - 4 - Podsumowanie zakupu Karty:
i. e-mail z potwierdzeniem z Serwisu PayU o utworzeniu transakcji;
ii. e-mail z numerem Karty, dzieki ktéremu mozesz sie juz logowac do Serwisu;
iii. e-mail z podsumowaniem zamdwienia i potwierdzeniem zakupu Karty.

Po prawidtowej realizacji zakupu Karty, Karta bedzie mozliwa do bezptatnego odbioru w POK - po weryfikacji danych z Dokumentem
tozsamosci.

9. Ztozenie zamowienia na zakup Karty w Strefie przez Wnioskodawce stanowi oferte w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego,
ztozona Klubowi przez Wnioskodawce.

10. Umowa zawarta na odlegtosc pomiedzy Klubem a Wnioskodawca zostaje zawarta w momencie otrzymania przez Wnioskodawce e-
maila podsumowujacego zamowienie i potwierdzenie zakupu Karty zgodnie z procedura wskazang w ust. 8 powyze;j.

11. W Strefie dostepna jest metoda ptatnosci za posrednictwem Serwisu PayU.

12. Transakcja nieoptacona w procesie sktadania zaméwienia w Strefie (czyli przy wykorzystaniu ptatnosci za posrednictwem Serwisu
PayU) zostanie anulowana, przy czym mozliwe jest ponowne przystapienie do ptatnosci w czasie nie przekraczajacym 30 minut od
jej anulowania. Po uptywie 30 minut od ztoZzenia i nieoptacenia danego zamowienia zostanie ono ostatecznie anulowane i usuniete,
a Wnioskodawca powinien rozpocza¢ transakcje od nowa.

§5.
POSTANOWIENIA OGOLNE DOTYCZACE WYRABIANIA KARTY

1. Klub zastrzega sobie prawo odmowy wydania Karty w przypadkach przewidzianych w niniejszym Regulaminie, przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego lub w przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu.

2. Klub odmawia wydania Karty w szczegolnosci:
a) jezeli Wnioskodawca odmowi podania swoich danych osobowych niezbednych do wydania Karty;
b) osobie, wobec ktérej zostato wydane orzeczenie sadowe, polegajace na zakazie wstepu na imprezy masowe (zakaz stadionowy);

c) osobie, wobec ktorej Klub wydat klubowy zakaz stadionowy, polegajacy na zakazie uczestniczenia w imprezach masowych
organizowanych przez Klub (zakaz klubowy);

d) osobie, ktéra posiada juz wazna Karte, z wytaczeniem przypadkéw zwigzanych z wydawaniem duplikatéw Karty;

e) w przypadku odmowy okazania Dokumentu tozsamosci przez Wnioskodawce lub jego przedstawiciela ustawowegqo;

f)  jezeli Wnioskodawca odmowi uiszczenia optaty za wydanie Karty.

Zakazane jest dokonywanie jakichkolwiek zmian na Karcie, w szczegdlnosci poprzez przerabianie danych na niej uwidocznionych.
4.  Kibic nie moze odstepowac lub oddawac innej osobie swojej Karty.
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5. Klub uprawniony jest do zablokowania Karty w przypadku ustalenia, ze:
a) dana osoba postuguje sie nie swoja Karta;
b) Kibic postuguije sie Karta przerobiona, badz w jakikolwiek sposob zmodyfikowana.
6. W sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, Klub nie zwraca kosztéw poniesionych przez Kibica zwigzanych z wydaniem Karty.

7. Do przeprowadzania kontroli Karty uprawnione sg osoby upowaznione przez Klub i posiadajace stosowne identyfikatory stuzbowe
lub osoby upowaznione przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

8. Pccildc;as imprezy masowej odbywajacej sie na Stadionie Kibic zobowigzany jest posiada¢ wazna Karte lub Dokument tozsamosci ze
zdjeciem.

9. Na kazde zadanie uprawnionej osoby Kibic powinien przedstawi¢ swojg Karte w sposdb umozliwiajacy weryfikacje waznosci Karty,
informacji personalnych w niej zawartych oraz jej cech specyficznych.

§6.
WAZNOSC KARTY | MODYFIKACJA DANYCH ZAWARTYCH NA KARCIE
1. Karta zachowuje waznos¢ do momentu wydania nowej Karty lub uptyniecia daty jej waznosci, jesli taka zostata na Karcie okreslona.

2. Kibic w kazdym momencie moze zada¢ uniewaznienia Karty lub usuniecia danych osobowych z systemu obstugujacego Karty w
zakresie dopuszczalnym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, a w szczegolnosci przez przepisy ustawy z dnia 20
marca 2009 r. o0 bezpieczerstwie imprez masowych. Wniosek o usuniecie danych osobowych z systemu obstugujacego Karty
traktowany jest jednoczesnie jako wniosek o uniewaznienie Karty.

3. W celu uniewaznienia Karty Kibic zobowigzany jest do osobiste?o ztozenia w POK pisemnego wniosku o uniewaznienie Karty. Jezeli
Kibic zada rowniez usuniecia danych osobowych z systemu obstugujgcego Karty powinien zaznaczy¢ ta okolicznos¢ we wniosku.

4. Kibic, ktory utracit Karte, zobowigzany jest o tym fakcie niezwtocznie poinformowac Klub. Klub niezwtocznie uniewaznia Karte, co
do ktdrej otrzymat zgtoszenie.

5. Wydapie duplikatu Karty nastepuje po ztozeniu wniosku o wydanie Karty w sposdb okreslony w Regulaminie za optata okreslong w
Cenniku.

6. W przypadku zmiany danych osobowych, zgodnych z nowym Dokumentem tozsamosci, Kibic zobowigzany jest do wyrobienia nowej
Karty oraz podania nowych danych osobowych.

7. Do procedury zmiany danych osobowych Kibica zawartych w Karcie stosuje sie odpowiednio przepisy dotyczace sktadania wniosku
0 wydanie Karty oraz wydawania Karty zawarte w niniejszym Regulaminie.

8. Za wydanie nowej Karty zwigzanej ze zgtoszong zmiang danych osobowych Kibica Klub pobiera optaty okreslone w Cenniku.

§7.
REKLAMACJE
1. Klub jest zobowigzany do dostarczenia Kibicowi Karty bez wad.

2. Klub ponosi odpowiedzialnos¢ za wady Karty (rekojmia). Odpowiedzialnos¢ ta wobec Kibica bedacego konsumentem jest
uregulowana w przepisach kodeksu cywilnego (,k.c.”), w szczegdlnosci odpowiednich przepisach Ksiegi trzeciej ,Zobowigzania”
Tytutu XI ,,Sprzedaz” Dziat Il ,,Rekojmia za wady” oraz na zasadach okreslonych w Regulaminie.

3. Kazda Karta kupiona od Klubu moze by¢ reklamowana z zachowaniem terminéw i warunkow reklamacji okreslonych odpowiednimi
przepisami prawa, jesli posiada wady fizyczne lub wady prawne.

4. Reklamacje dotyczace Karty Kibic sktada w formie pisemnej w POK lub wysytajac e-mail na adres email: pok@legia.pl podajac:

imie i nazwisko osoby, ktorej interes prawny zostat naruszony, jej adres korespondencyjny lub e-mail, jak réwniez wskazywac
powad/powady reklamacji oraz ich doktadny oEis. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupetnienia, przed
rozpatrzeniem reklamacji Klub zwraci sie do sktadajacego reklamacje o ich uzupetnienie we wskazanym zakresie.

5. Reklamacje rozpatrywane beda w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania z kompletnymi danymi wskazanymi w ust. 4 powyzej.

6. W przY(padku zniszczen na Karcie, nie wynikajacych z wad materiatu z jakiego Karta jest wykonana, uniemozliwiajgcych identyfikacje
nadrukowanych na niej danych lub wizerunku Kibica, Kibic zobowiazany jest do wyrobienia duplikatu Karty na wtasny koszt.

7. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana, wedtug wyboru Klubu w formie pisemnej na adres korespondencyjny lub poczta
elektroniczna na adres e-mail podany w ramach reklamacji. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Klub moze wysta¢ odpowiedz
na inny wskazany przez sktadajacego reklamacje, adres korespondencyjny lub adres e-mail.

§8.
DANE 0SOBOWE

1. W zwigzku z czynnosciami podejmowanymi na podstawie Regulaminu Legia Warszawa S.A. jako administrator danych, przetwarza
dane osobowe. Dla celéw niniejszego postanowienia Regulaminu Legia Warszawa S.A. zwana jest rowniez ,administratorem”.

2. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kontakt z administratorem mozna prowadzi¢ listownie na adres
Legia Warszawa S.A. ul. tazienkowska 3, 00-449 Warszawa lub elektronicznie na adres: daneosobowe@legia.pl.

3. Dane osobowe uzyskiwane w zwigzku z czynnosciami podejmowanymi na podstawie Regulaminu przetwarzane sg w celu:
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10.

11.

LEGIA WARSZAWA S.A.

ul. tazienkowska 3 \ 00-449 Warszawa

tel. [+48] 22318 20 00 \ fax [+48] 22 318 20 01
e-mail: info@legia.pl \ www.legia.com

a) wyrobienia, utrzymywania i umozliwienia korzystania z Karty Kibica i jej funkcjonalnosci oraz utrzymywania kontaktow z
posiadaczem Karty Kibica zwigzanych z korzystaniem z Karty Kibica;

b) realizacji obowigzkéw prawnych w szczegdlnosci wynikajacych z przepisow okreslajacych zasady przeprowadzania imprez
masowych, prawa konsumentow, przepisdw podatkowych i przepiséw o rachunkowosci;

c) prowadzenia oceny satysfakcji z produktdw i ustug;

d) informowania o dziatalnosci i prowadzenia marketingu ustug i produktéw Legii Warszawa S.A., Sponsorow i Partnerow Legii
Wargzawa S.A. oraz podmiotéw zwigzanych z Legig Warszawa S.A. tj. Sekcji Legii Warszawa Fundacji Legia Soccer Schools oraz
Fundacji Legii;

e) tworzenia ofert produktow i ustug dedykowanych dla oséb, ktérych dane dotyczg;

f) analiz (m.in. statystycznych i dotyczacych istotnych cech odbiorcdw ustug i produktdéw) prowadzonych w celu lepszego
przygotowania oferty lub informacji czy zapewnienia bardziej skutecznego dotarcia do wybranej grupy odbiorcéw;

g) ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami.
Legia Warszawa S.A. przetwarza dane osobowe poniewaz jest to niezbedne do:

a) wykonania umowy, do zawarcia ktdrej dochodzi poprzez akceptacje Regulaminu - dotyczy to wyrobienia, utrzymywania i
umozliwienia korzystania z Karty Kibica i jej funkcjonalnosci a takze obstugi kazdego ze ztozonych przez Kibica zamowien i
zakupow z wykorzystaniem Karty Kibica, w tym do obstugi ptatnosci elektronicznych i dostawy zakupionego towaru;

b) wypetniania obowigzkdw prawnych cigzacych na Legii Warszawa S.A. - dotyczy to w szczegdlnosci obowigzkéw wynikajacych z
przeprlsévl\(/ okreslajacych zasady przeprowadzania imprez masowych, prawa konsumentéw, przepisow podatkowych i przepisow
o rachunkowosci;

c) celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Legie Warszawa S.A. lub inne podmioty - dotyczy
to nastepujacych przypadkdw:

- marketingu (w tym marketingu bezposredniego prowadzonego droga elektroniczna lub telefoniczng jezeli zostaty
udzielone stosowne zgody i w zakresie w jakim zostaty udzielone) obejmujacego przygotowywanie i przekazywanie
informacji o dziatalnosci i ofert dotyczacych produktdw i ustug Legii Warszawa S.A., Sponsorow i Partnerdw Legii Warszawa
S.A. oraz podmiotdw zwigzanych z Legig Warszawa S.A. tj. Sekcji Legii Warszawa, Fundacji Legia Soccer Schools oraz
Fundacji Legii w tym informacji i ofert przygotowanych specjalnie dla osoby, ktérej dane dotycza na podstawie analizy
historii zakupow i innych informacji (np. ofert rabatéow urodzinowych do wykorzystania w okolicy dnia urodzin, ofert
skiekrowanyc? wytacznie do danej osoby w zwigzku z jej okreslonymi cechami np. miejscem zamieszkania, ptcia, grupa
wiekowg itp.);

- badania satysfakcji ze swiadczonych przez Legie Warszawa S.A. ustug i sprzedawanych produktéw oraz z jakosci obstugi
0s6b korzystajacych z tych ustug lub produktow;

- analiz aktywnosci 0s6b korzystajacych z ustug lub produktow Legii Warszawa S.A. w celu lepszego przygotowania naszej
oferty lub informacji czy zapewnienia bardziej skutecznego dotarcia do wybranej grupy odbiorcow;

— ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami.

Dane moga zostac¢ udostepnione dostawcom ustug $wiadczonych na rzecz administratora w zakresie utrzymania i obstugi strony
internetowej, systemow informatycznych wykorzystywanych przez administratora, podmiotom procesujagcym ptatnosci online,
podmiotom swiadczacym ustugi ksiegowe, prawne, audytowe, konsultingowe i w zakresie dostawy przesytek, agencjom realizujagcym
na zlecenie administratora ustugi marketingowe a takze podmiotom, ktdrych dostep do danych jest niezbedny w zwiazku z
uczestnictwem w Programie Cashback Legii Warszawa S.A..

Dane osobowe uzyskiwane w zwigzku z czynnosciami podejmowanymi na podstawie Regulaminu nie s3 przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

Dane osobowe uzyskiwane w zwiazku z czynnosciami podejmowanymi na podstawie Regulaminu beda przetwarzane przez okres
niezbedny do realizacji praw i obowigzkow wynikajacych z Regulaminu, obowigzkow prawnych (w tym rachunkowych i podatkowych)
zwigzanych z czynnosciami podejmowanymi na podstawie Regulaminu oraz do uptywu okresu przedawnienia roszczen zwigzanych
z czynnosciami podejmowanymi na podstawie Regulaminu.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, osobom, ktorych dane sa przetwarzane ﬁrzys’ruguje prawo do informacji o
przetwarzaniu, dostepu do danych i uzyskania kopii danych, prawo sprostowania danych i ich usuniecia, prawo do ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. W celu
skorzystania z tych praw lub uzyskania dodatkowych informacji w tym zakresie mozna skorzystac z kontaktu, za posrednictwem
emaila: daneosobowe®legia.pl.

0soba, ktorej dane dotycza ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych jezeli sadzi, ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy prawa w tym zakresie.

W kazdym przypadku, w ktérym przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody, osoba, ktérej dane dotycza ma prawo do jej
co;niecia. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem

Wszystkie dane osobowe uzyskiwane w zwigzku z czynnoSciami podejmowanymi na podstawie Regulaminu podawane s3
dobrowaolnie, ale niektére dane sa niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy, do zawarcia ktérej dochodzi poprzez akceptacje
Regulaminu albo do spetnienia obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa a ich niepodanie uniemozliwi realizacje tych dziatan.
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LEGIA WARSZAWA S.A.

ul. tazienkowska 3 \ 00-449 Warszawa

tel. [+48] 22318 20 00 \ fax [+48] 22 318 20 01
e-mail: info@legia.pl \ www.legia.com

12. W celu prowadzenia dziatan marketingowych prowadzone s3 analizy informacji o osobach, ktérych dane dotycza w celu

przedstawienia oferty uwzgledniajacej wybrane cechy tych osob lub odpowiadajacej ich potrzebom i wymaganiom, przy czym
czynnosci te nie stanowig zautomatyzowanego przetwarzania danych, ktére wywotuje wobec tych osob skutki prawne lub w
podobny sposdb, istotnie na nie wptywa.

§9.
BRAK PRAWA DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Klub informuje Wnioskodawce oraz Kibica, iz zgodnie z art. 38 pkt. 3) ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta,
Erawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorstwa lub na odlegtos¢ w terminie 14 dni, nie przys’ruguje

onsumentowi w odniesieniu do umow, w ktdrej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

W zwigzku z tym, iz Karta ma charakter spersonalizowany (zawiera zdjecie, imie i nazwisko Wnioskodawcy), to zgodnie z art. 38
plét. 3) ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta Wnioskodawcy lub Kibicowi nie przystuguje prawo do odstapienia
od Umowy.

§ 10.
POZASADOWE SPOSOBY ROZWIAZYWANIA SPOROW

Whnioskodawca/Kibic posiadajacy status konsumenta uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewodzkiego inspektora Inspekgji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Wnioskodawca/Kibicem a Klubem. Informacja na temat zasad i
trybu procedury mediacji prowadzonej przez wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej dostepna jest w siedzibach oraz na
stronach internetowych poszczegdlinych Wojewodzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej.

Whnioskodawca/Kibic posiadajacy status konsumenta uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu polubownego
przy wojewddzkich inspektoratach, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, z wnioskiem
0 rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy. Regulamin organizacji i dziatania statych polubownych sgdéw konsumenckich
okresla rozporzadzenie ministra sprawiedliwosci z dnia 6 lipca 2017 r. w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania
statych sadow polubownych przy wojewoddzkich inspektoratach inspekcji handlowe;j.

Whnioskodawca/Kibic posiadajacy status konsumenta moze uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy
Whnioskodawca/Kibicem a Klubem, korzystajac takze z bezptatnej pomacy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow lub
organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie
Konsumentow Polskich).

W przypadku wyczerpania drogi postepowania reklamacyjnego Wnioskodawca/Kibic posiadajacy status konsumenta moze
skorzystac z pozasadowej mozliwosci rozwigzywania sporow drogg elektroniczng za posrednictwem internetowej platformy ODR,
ktdéra umozliwia dochodzenie swoich roszczen w zwigzku z ustugami Swiadczonymi przez Klub na podstawie niniejszego Regulaminu.
Platforma ODR dostepna jest pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Szczegotowe informacje dotyczace dostepnosci mozliwosci skorzystania przez Wnioskodawce/Kibica posiadajacego status
konsumenta z pozasadowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow, Wojewddzkich
Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php .

§11.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Klub zastrzega, iz moze czasowo wstrzymac funkcjonowanie systemu obstugujacego Karty bez wczesniejszego informowania o tym
fakcie, w szczegolnosci w zwigzku z konserwacjg systemu teleinformatycznego, wprowadzaniem zmian w systemie,
podejmowaniem dziatan majacych na celu zapobiezenie szkodom Klubu lub osob trzecich.

Z zastrzezeniem ust. 6 ponizej Klub zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie w szczegélnosci w przypadku:

a) koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepisow prawa, decyzji administra,cyjngch, orzeczen sadowych, wymagan
organizatorow rozgrywek, organizatorow imprez masowych, wtascicieli i uzytkownikow obiektow sportowych;

b) wprowadzenia zmian organizacyjnych w zakresie procedury sktadania wnioskdw o wydanie Karty,
c) wprowadzenia zmian w zakresie technologii funkcjonowania Karty, w tym jej funkcjonalnosci.

W przypadku zmiany Regulaminu, poinformowanie o zmianie i udostepnienie nowego Regulaminu nastapi za posrednictwem
oficjalnej strony internetowej Klubu www.legia.com.

Jezeli w terminie 14 dni od dnia poinformowania przez Klub o wprowadzonych zmianach do Regulaminu w sposéb opisany w punkcie
ust. 3 powyzej, Kibic nie ztozy wniosku o uniewaznienie Karty, uznaje sie, ze Kibic zaakceptowat zmiane Regulaminu.

Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych wyniknac na tle stosowania niniejszego Regulaminu jest sad powszechny
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.
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Postanowienia niniejszego Regulaminu nie maja na celu wytaczac ani ograniczac jakichkolwiek praw Wnioskodawcy/Kibica bedacego
jednoczesnie konsumentem w rozumieniu Kodeksu cywilnego przystugujacych mu na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow
prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszefstwo maja te przepisy.
Postanowienia niniejszego Regulaminu sg interpretowane zgodnie z polskim prawem. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym
Regulaminie maja zastosowanie wtasciwe przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w tym
W 52€zegoInosci Erzepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o0 bezpieczenstwie
imprez masowych oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.

Z trescig Regulaminu oraz ewentualnymi zmianami Regulaminu mozna sie zapoznac w siedzibie Klubu oraz na oficjalnej stronie
internetowej Klubu: https:/legia.com/regulaminy;/ .

Regulamin obowigzuje od dnia jego ogtoszenia na oficjalnej stronie internetowej Klubu zgodnie z ust. 8 powyzej, tj. od dnia
21.01.2020 .
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