LEGIA WARSZAWA S.A.

ul. tazienkowska 3 \ 00-449 Warszawa

tel. [+48] 22 318 20 00 \ fax [+48] 22 318 20 01
e-mail: info@legia.pl \ www.legia.com

REGULAMIN ZAKUPU BILETU LUB KARNETU BIZNESOWEGO
GOLD/SILVER CLUB
W SEZONIE PItKARSKIM 2019/2020
§1.
Definicje
1. W dalszej czesci Regulaminu oraz w informacjach dot. biletow lub karnetéw biznesowych w sezonie pitkarskim

2019/2020, prezentowanych na stronie www.legia.com lub biznes.legia.com wyrazenia pisane wielkimi literami
nalezy rozumie¢ w sposdb okreslony ponizej:

a) ,Bilet” — oznacza imienny bilet jednorazowy do Strefy Silver Club (niestanowigcy Biletu Posiadacza Karnetu
Silver) albo do Strefy Gold Club (niestanowigcy Biletu Posiadacza Karnetu Gold) na 1 (jeden) Mecz w sezonie
pitkarskim 2019/2020 spos$réd Meczéw okreslonych w czesci § 2 ust. 7 niniejszego Regulaminu, uprawniajgcy
do wejscia na Stadion i zajecia przypisanego miejsca;

b) ,Bilet Posiadacza Karnetu Gold” — oznacza sktadajgcy sie na Karnet Gold imienny bilet jednorazowy
wygenerowany z Systemu (niestanowigcy Biletu ani Karty VIP w rozumieniu niniejszego Regulaminu) do Strefy
Gold Club na 1 (jeden) Mecz w sezonie pitkarskim 2019/2020 sposréd Meczdw okreslonych w czesci § 2 ust.
7 niniejszego Regulaminu, przy czym na dany Mecz objety Karnetem Gold w ramach 1 (jednego) Karnetu Gold
moze zosta¢ wykorzystany 1 (jeden) Bilet Posiadacza Karnetu Gold.

c) ,Bilet Posiadacza Karnetu Silver” — oznacza sktadajacy sie na Karnet Silver imienny bilet jednorazowy
wygenerowany z Systemu (niestanowigcy Biletu ani Karty VIP w rozumieniu niniejszego Regulaminu) do Strefy
Silver Club na 1 (jeden) Mecz w sezonie pitkarskim 2019/2020 sposréd Meczéw okreslonych w czescei § 2 ust.
7 niniejszego Regulaminu, przy czym na dany Mecz objety Karnetem Silver w ramach 1 (jednego) Karnetu
Silver moze zosta¢ wykorzystany 1 (jeden) Bilet Posiadacza Karnetu Silver;

'y

d) ,Dokument potwierdzajacy tozsamos¢” — oznacza dowdd osobisty, tymczasowe zaswiadczenie tozsamosci,
paszport, prawo jazdy, legitymacje szkolng lub studencka, dokument stwierdzajacy tozsamos¢ cudzoziemca
albo inny dokument potwierdzajacy tozsamosé zaopatrzony w wizerunek twarzy i adres zamieszkania.

e) ,Ekstraklasa” —oznacza najwyzszg klase rozgrywek pitkarskich w Polsce, prowadzong przez spétke Ekstraklasa
S.A. z siedzibg w Warszawie;

f) ,Karnet” —oznacza Karnet Silver albo Karnet Gold;

g) ,Karnet Gold” —oznacza bilet sezonowy do Strefy Gold Club wazny w sezonie pitkarskim 2019/2020 na Mecze
okreslone w czesci § 2 ust. 7 niniejszego Regulaminu, sktadajgcy sie z Biletdw Posiadacza Karnetu Gold (1 Bilet
Posiadacza Karnetu Gold na kazdy kolejny Mecz objety Karnetem Gold), uprawniajgcy do wejscia na Stadion
i zajecia przypisanego miejsca na podstawie poszczegdlnego Biletu Posiadacza Karnetu Gold. Natomiast w
przypadku wyboru skorzystania z Karnetu Gold w zakresie uprawnienia do wejscia na Stadion i zajecia
przypisanego miejsca podczas Meczow objetych Karnetem Gold poprzez Karte VIP zgodnie § 2 ust. 4
Regulaminu - uprawniajgcy do wejscia na Stadion i zajecia przypisanego miejsca na podstawie Karty VIP.

h) ,Karnet Silver” — oznacza bilet sezonowy do Strefy Silver Club, wazny w sezonie pitkarskim 2019/2020 na
Mecze okreslone w czesci § 2 ust. 7 niniejszego Regulaminu sktadajacy sie z Biletéw Posiadacza Karnetu Silver
(1 Bilet Posiadacza Karnetu Silver na kazdy kolejny Mecz objety Karnetem Silver), uprawniajgcy do wejscia na
Stadion i zajecia przypisanego miejsca na podstawie poszczegdlnego Biletu Posiadacza Karnetu Silver.
Natomiast w przypadku wyboru skorzystania z Karnetu Silver w zakresie uprawnienia do wejscia na Stadion i
zajecia przypisanego miejsca podczas Meczdw objetych Karnetem Silver poprzez Karte VIP zgodnie § 2 ust. 4
Regulaminu - uprawniajgcy do wejscia na Stadion i zajecia przypisanego miejsca na podstawie Karty VIP.
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i) ,Karnet Silver Kid” — oznacza znizke przygotowang przez Klub na Karnet Silver przystugujaca w roku 2019
dzieciom urodzonym w latach 2006-2011, a w roku 2020 dzieciom urodzonym w latach 2007 -2012 zgodng z
aktualnym cennikiem znajdujacym sie na stronie www.biznes.legia.com.

j)  ,Karnet Silver Youth” - oznacza znizke przygotowang przez Klub na Karnet Silver przystugujacg w roku 2019
dzieciom urodzonym w latach 2003-2005, a w roku 2020 dzieciom urodzonym w latach 2004 -2006 zgodng z
aktualnym cennikiem znajdujgcym sie na stronie www.biznes.legia.com.

k) ,Karta VIP" — oznacza plastikowa karte z wbudowanym mikroprocesorem wydang Nabywcy Karnetu przez
Klub, na ktérg mozna zakodowa¢ wytgcznie Karnet imienny;

Karta VIP uprawnia osobe, ktdrej dane sg na niej nadrukowane przez Klub, do wejscia na Stadion i zajecia
przypisanego miejsca na Mecz objety Karnetem Gold albo Karnetem Silver (w zaleznosci od zakodowanego
Karnetu) wytacznie w odniesieniu do Posiadacza Karnetu Gold / Posiadacza Karnetu Silver, ktéry dokonat
wyboru skorzystania z Karnetu Gold / Karnetu Silver w zakresie uprawnienia do wejscia na Stadion i zajecia
przypisanego miejsca podczas Meczow objetych Karnetem Gold / Karnetem Silver poprzez Karte VIP zgodnie
z § 2 ust. 4 Regulaminu;

I) ,KartaKibica" — oznacza plastikowg karte z wbudowanym mikroprocesorem wydang Nabywcy przez Klub, na
ktérg mozna zakodowac wytgcznie Bilet do Strefy Silver Club;

m) ,Karta Parkingowa” — oznacza jednorazowg karte wygenerowang z Systemu, uprawniajacg do zajecia
przypisanego miejsca parkingowego w bryle Stadionu, ktdéra obowigzuje wytacznie wraz z aktualnym
Karnetem;

n) ,Klub” albo ,Legia” — oznacza spotke Legia Warszawa S.A., z siedzibg w Warszawie przy ul. tazienkowskiej 3,
00-449 Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000097402, NIP: 5261724308, REGON: 012362484, kapitat zaktadowy w wysokosci
12.156.0000 zt (wptacony w catosci), email: magdalena.lipka@legia.pl / pawel.pracownik@legia.pl, tel. kom:
513111673 / 666526527; oficjalna strona internetowa: www.legia.com;

o) ,Konsument” — oznacza osobe fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnosScig gospodarczg lub zawodowsg;

p) ,Kupujacy” —oznacza podmiot zamierzajgcy naby¢ lub dokonujgcy nabycia Karnetu lub Biletu;

q) ,Mecz” — oznacza mecz pitki noznej, w ktérym wystepuje pierwsza seniorska druzyna pitkarska Klubu w roli
gospodarza, rozgrywany na Stadionie w ramach oficjalnych rozgrywek pitkarskich, w ktérych wystepuje
pierwsza seniorska druzyna pitkarska Klubu, organizowany przez Klub jako sportowa impreza masowa;

r) ,Nabywca” — oznacza podmiot, ktéry nabyt zgodnie z Regulaminem Karnet lub Bilet;

s) ,Operator ptatnosci” - oznacza dostawce ustug ptatniczych (technologii ptatnosci): Dotpay sp. z 0.0. lub Adyen
B.V. z siedzibg w Amsterdamie;

t) ,POK” —oznacza Punkt Obstugi Kibicow znajdujacy sie w Siedzibie Klubu;
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u) ,Posiadacz” — oznacza osobe, ktdra korzysta w sposdb uprawniony z Karnetu lub z Biletu;
v) ,PZPN” — oznacza Polski Zwigzek Pitki Noznej;

w) ,Regulamin” — oznacza niniejszy Regulamin zakupu Biletu lub Karnetu Gold/Silver Club w sezonie pitkarskim
2019/2020;

x) ,Runda Finatowa 19/20” — oznacza dodatkowe 4 (cztery) albo 3 (trzy) mecze - w zaleznosci od miejsca w tabeli
rozgrywek Ekstraklasy w sezonie pitkarskim 2019/2020 uzyskanego przez pierwsza seniorskg druzyne
pitkarskg Klubu po zakoriczeniu Rundy Zasadniczej 19/20, tj. po 30 (trzydziestu) kolejkach rozgrywek
Ekstraklasy sezonu pitkarskiego 2019/2020 - rozgrywane po zakonczeniu Rundy Zasadniczej 19/20 przez
pierwszg druzyne pitkarskg Klubu w roli gospodarza na Stadionie w sezonie pitkarskim 2019/2020 w ramach
rozgrywek Ekstraklasy, na podstawie wtasciwego Regulaminu Rozgrywek o Mistrzostwo Ekstraklasy;

y) ,Runda Zasadnicza 19/20” — oznacza 15 (pietnascie) pierwszych kolejnych meczéw rozgrywanych przez
pierwszg druzyne pitkarskg Klubu w roli gospodarza na Stadionie w sezonie pitkarskim 2019/2020 w ramach
rozgrywek Ekstraklasy, na podstawie wtasciwego Regulaminu Rozgrywek o Mistrzostwo Ekstraklasy;

z) ,Siedziba Klubu” — oznacza budynek usytuowany w Warszawie przy ul. tazienkowskiej 3;

aa) ,Stadion” — oznacza stadion pitkarski Legii Warszawa im. Marszatka Jézefa Pitsudskiego potozony w
Warszawie przy ul. tazienkowskiej 3, na ktérym rozgrywane sa mecze pierwszej seniorskiej druzyny pitkarskiej
Klubu;

bb

-

»Strefa Kibica” — oznacza prowadzony i administrowany przez Klub elektroniczny system sprzedazy Biletu do
Strefy Silver Club, dostepny pod adresem www.bilety.legia.com;

cc) ,Strefa Gold Club”— oznacza strefe VIP usytuowang na trybunie zachodniej Stadionu liczagcg 152 miejsca i
obejmujaca sektor GOLD 100;

dd

—

»Strefa Silver Club” — oznacza strefe VIP usytuowang na trybunie zachodniej Stadionu liczagcg 1 550 miejsc i
obejmujaca sektory SILVER 100, 101, 102, 103, 124, 125, 126;

ee) ,System” — oznacza system internetowy zapewniajgcy dostep do dedykowanego konta celem wypetnienia
obowigzkéw identyfikacyjnych, o ktérych mowa w § 8 Regulaminu oraz umozliwiajacy pobranie odpowiednio
Biletu Posiadacza Karnetu Silver/Biletu Posiadacza Karnetu Gold uprawniajgcego do wejscia na Stadion i
zajecia przypisanego miejsca.

ff) ,Umowa zawarta na odlegto$s¢” — oznacza umowe zawartg zgodnie z Regulaminem w jezyku polskim na
odlegtos¢ przez Klub i Nabywce za pomocy Strefy Kibica lub za posrednictwem wiadomosci elektronicznej,
przy braku ich jednoczesnej obecnosci;

2. Klub zastrzega prawo do wprowadzenia zmian do Systemu, w trakcie obowigzywania Regulaminu. O
wprowadzeniu zmian do Systemu Klub zobowigzuje sie uprzednio poinformowa¢ Kupujgcego Karnet lub Bilet oraz
Nabywce Karnetu lub Biletu w odrebnych informacjach prezentowanych przez Klub na oficjalnej stronie Klubu
www.biznes.legia.com, a w miare mozliwosci takze za posrednictwem pracownika Klubu — Magdaleny Lipki lub
Pawta Pracownika).

§2.
Postanowienia ogdlne

1. Sprzedaz Karnetow i Biletdw prowadzona jest przez Klub na warunkach i zasadach wskazanych w niniejszym
Regulaminie.

2. Klub prowadzi sprzedaz Biletéw i Karnetéw na Mecze rozgrywane na Stadionie w terminach okreslonych w
odrebnych informacjach prezentowanych przez Klub. Terminy sprzedazy komunikowane bedg m.in. za
posrednictwem pracownika Klubu — Magdaleny Lipki lub Pawta Pracownika), w szczegdlnosci na oficjalnej stronie

Klubu www.legia.com.
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3. Poprzez dokonanie zakupu Karnetu lub Biletu, Nabywca wyraza akceptacje niniejszego Regulaminu oraz
regulamindéw: ,,Regulamin obiektu sportowego - stadionu pitkarskiego przy ul. tazienkowskiej 3 w Warszawie” oraz
»Regulamin imprezy masowej - mecz pitki noznej", ktére dostepne sa:

a) na oficjalnej stronie Klubu www.legia.com pod adresem www.legia.com/regulaminy-66;

b) w POK-u;
c) przed kazdg brama wejsciowg na Stadion;

- i majg zastosowanie w kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem. W przypadku, gdy Nabywca jest
osobg prawng lub jednostka organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢
prawng, jest zobowigzany do zapewnienia, Zze osoby korzystajgce z Biletéw lub Karnetéw (w tym Biletéw
Posiadacza Karnetu Silver/Biletoéw Posiadacza Karnetu Gold) zapoznajg sie z obowigzujgcymi regulaminami i beda
przestrzegaty wymienionych w niniejszym ustepie regulamindw.

4. Karnet mozna zakupi¢ wytgcznie za posrednictwem pracownika Klubu — Magdaleny Lipki lub Pawta Pracownika —
poprzez bezposredni kontakt email: magdalena.lipka@legia.pl / pawel.pracownik@legia.pl (kontakt telefoniczny:
513111673 / 666526527).

Nabyweca Karnetu jest zobowigzany poinformowac pracownika Klubu — Magdalene Lipke lub Pawta Pracownika —
poprzez bezposredni kontakt email: magdalena.lipka@legia.pl / pawel.pracownik@legia.pl lub kontakt
telefoniczny: 513111673 / 666526527, jezeli chce skorzystad z Karty VIP zamiast pojedynczych Biletéw Posiadacza
Karnetu Silver / pojedynczych Biletéw Posiadacza Karnetu Gold najpdzniej w chwili sktadania zamdwienia.

Celem unikniecia watpliwosci, brak dokonania wyboru sposobu korzystania z Karnetu, bedzie oznaczat, ze
Nabywca Karnetu dokonat wyboru skorzystania z Karnetu w zakresie uprawnienia do wejscia na Stadion i zajecia
przypisanego miejsca podczas Meczéw objetych Karnetem poprzez pojedyncze Bilety Posiadacza Karnetu Silver /
Bilety Posiadacza Karnetu Gold.

5. Bilet mozna zakupi¢ w nastepujgcy sposob:

a) przez Kupujgcego niebedgcego Konsumentem - za posrednictwem pracownika Klubu — Magdaleny Lipki lub
Pawta  Pracownika — poprzez bezposredni kontakt email: magdalena.lipka@legia.pl /
pawel.pracownik@legia.pl (kontakt telefoniczny: 513111673 / 666526527) - w odniesieniu do Biletu do Strefy
Silver Club oraz do Biletu do Strefy Gold Club;

b) przez Kupujgcego poprzez transakcje w Strefie Kibica — tylko w odniesieniu do Biletu do Strefy Silver Club;

c) przez Kupujgcego w POK-u - w odniesieniu do Biletu do Strefy Silver Club oraz do Biletu do Strefy Gold Club,
pod warunkiem skontaktowania sie z pracownikiem Klubu — Magdaleng Lipka lub Pawtem Pracownikiem.

6. Ceny Karnetow i Biletow dostepne bedg na stronie www.legia.com lub www.biznes.legia.com. Wskazane w zdaniu
poprzednim ceny Karnetdw i Biletdw okreslone beda w ztotych polskich i zawiera¢ beda podatek VAT. Ceny
Karnetdéw i Biletdw nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego, a stanowig zaproszenie do
zawarcia umowy sprzedazy.

7. Karnet obowigzuje na wybrane Mecze w sezonie pitkarskim 2019/2020 (od 1.07.2019 r. do 30.06.2020 r.) w
ramach rozgrywek o mistrzostwo Ekstraklasy, Pucharu Polski oraz w kwalifikacjach i fazie grupowe;j Ligi Europy
UEFA oraz w kwalifikacjach Ligi Mistrzéw UEFA, organizowane oraz przeprowadzane przez Klub jako sportowa
impreza masowa na Stadionie.

8. Nabywcy zostang powiadomieni przez Klub o warunkach i sposobie zakupu biletu oraz wejscia na mecze inne niz
okreslone w § 2 ust. 7 Regulaminu.

9. Nabyweca nie moze bez zgody Klubu sprzedaé Biletu lub Karnetu, w tym Biletu Posiadacza Karnet Silver oraz Biletu
Posiadacza Karnetu Gold, osobie trzeciej. Ponadto zgodnie z art. 133 Kodeksu wykroczen osoba dokonujgca
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odsprzedazy Biletu lub Karnetu, powyzej ceny nominalnej lub osoba nabywajaca Bilet lub Karnet, w celu ich
odsprzedazy z zyskiem podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny.

10. Nabywca Karnetu bedacy osobg prawng lub jednostka organizacyjna nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, moze generowac Bilety Posiadacza Karnetu Silver/Bilety Posiadacza Karnetu
Gold, pod nastepujgcymi warunkami spetnionymi tgcznie:

a. poinformowania przez Nabywce osoby, dla ktérej wygenerowat Bilet Posiadacza Karnetu Silver/Bilet
Posiadacza Karnetu Gold o tresci niniejszego Regulaminu, ,Regulaminu obiektu sportowego -
stadionu pitkarskiego przy ul. tazienkowskiej 3” oraz ,Regulaminu imprezy masowej - mecz pitki
noznej";

b. przekazania osobie, dla ktérej wygenerowat Bilet Posiadacza Karnetu Silver/Bilet Posiadacza
Karnetu Gold informacji o tresci wskazanej w § 9 ust. 10 Regulaminu;

11. Nabywca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania oséb, ktorym udostepnit Karnet lub wygenerowat
Bilet Posiadacza Karnetu Silver/Bilet Posiadacza Karnetu Gold jak za dziatania i zaniechania wtasne.

12. Wejscie na Mecz objety Biletem albo Karnetem nastepuje zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

1) w przypadku Posiadacza Biletu do Strefy Silver Club — na podstawie wydrukowanego Biletu do Strefy
Silver Club;

2) w przypadku Posiadacza Biletu do Strefy Gold Club — na podstawie wydrukowanego Biletu do Strefy Gold
Club;

3) w przypadku Posiadacza Karnetu Silver — na podstawie wydrukowanego Biletu Posiadacza Karnetu Silver;

4) w przypadku Posiadacza Karnetu Gold — na podstawie wydrukowanego Biletu Posiadacza Karnetu Gold;

5) w _przypadku Posiadacza Karnetu, jezeli dokonano wyboru skorzystania z uprawnienia do wejscia na
Stadion i zajecia przypisanego miejsca podczas Meczu objetego Karnetem poprzez imienng Karte VIP
zgodnie z § 2 ust. 4 Regulaminu — na podstawie Karty VIP z zakodowanym Karnetem;

13. Bilet lub Karnet, w tym Bilet Posiadacza Karnetu Silver/Bilet Posiadacza Karnetu Gold, wazny jest wytgcznie wraz
z Dokumentem potwierdzajgcym tozsamos$é. Przy wejsciu na Stadion, oprocz waznego Karnetu (Biletu Posiadacza
Karnetu Silver/Biletu Posiadacza Karnetu Gold) albo Biletu, nalezy okazaé¢ wazny Dokument potwierdzajacy
tozsamosc.

14. Wszystkie dane zwigzane z zakupionym Karnetem albo Biletem (sektor, rzad, miejsce, kwota cena) zapisywane
zostang w systemie sprzedazowym i weryfikowane bedg przez system dostepowy Stadionu za posrednictwem
odpowiednio:

1) wydrukowanego Biletu Posiadacza Karnetu Silver — w przypadku Posiadacza Karnetu Silver;

2) wydrukowanego Biletu Posiadacza Karnetu Gold — w przypadku Posiadacza Karnetu Gold;

3) Karty VIP z zakodowanym Karnetem — w przypadku Posiadacza Karnetu, jezeli dokonano wyboru
skorzystania z Karnetu w zakresie uprawnienia do wejscia na Stadion i zajecia przypisanego miejsca
podczas Meczu objetego Karnetem poprzez imienng Karte VIP zgodnie z § 2 ust. 4 Regulaminu;

4) wydrukowanego Biletu do Strefy Silver Club — w przypadku Posiadacza Biletu do Strefy Silver Club;

5) wydrukowanego Biletu do Strefy Gold Club — w przypadku Posiadacza Biletu do Strefy Gold Club.

15. Powyzsze wymogi dot. wydrukowanej formy Biletu, Biletu Posiadacza Karnetu Silver lub Biletu Posiadacza Karnetu
Gold nie znajdg zastosowania w sytuacji, gdy bilety te zostang okazane w urzadzeniu, ktére jest kompatybilne z
urzadzeniami wykorzystywanymi na Stadionie, posiadajgcym wytgczong funkcje Near Field Communication.
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16. Po wejsciu na Stadion przez bramki systemu dostepowego Karnet (w tym Bilet Posiadacza Karnetu Silver/Bilet
Posiadacza Karnetu Gold) lub Bilet uznaje sie za wykorzystany na danym Meczu. Wykorzystany w danym Meczu
Karnet lub Bilet nie uprawnia do ponownego wejscia na teren imprezy masowej w tym samym Meczu.

17. Osobie korzystajgcej z Karnetu (w tym Biletu Posiadacza Karnetu Silver/Biletu Posiadacza Karnetu Gold) lub Biletu
nie przystuguje prawo wyjscia i ponownego wejscia na teren imprezy masowej w tym Meczu.

18. Karnet (w tym Bilet Posiadacza Karnetu Silver/Bilet Posiadacza Karnetu Gold) lub Bilet nie moze by¢
wykorzystywany przez osoby wobec ktorych:

a) zostato wydane przez sad orzeczenie zakazujgce wstepu na impreze masowa lub orzeczenie zobowigzujace
do powstrzymywania sie od przebywania w miejscach przeprowadzania imprez masowych wydane przez sad
wobec skazanego w zwigzku z warunkowym zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec
nieletniego na podstawie art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach
nieletnich;

b) zostat zastosowany zakaz klubowy;

c) wydano aktualny zakaz stadionowy natozony przez uprawnione do tego podmioty innych panstw, o ktorym
informacje przekazano Komendantowi Gtéwnemu Policji;

d) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w miejscu i czasie trwania imprezy masowej mogg stwarzac zagrozenie
dla bezpieczestwa imprezy masowej.

19. W przypadkach okreslonych w ust. 18 powyzej Klub zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu takiej osobie na
Stadion.

20. Osoby, ktére nie ukonczyly 13 lat, mogg uczestniczy¢ w imprezach masowych organizowanych przez Klub
wytacznie pod opieka rodzica lub opiekuna petnoletniego. Karnet lub Bilet dla osoby, ktéra nie ukonczyta 13 lat
moze zakupic¢ wytgcznie osoba petnoletnia.

21. Dzieci, ktére w dniu Meczu nie ukonczyty 7 roku zycia, uprawnione sg do wejscia na Stadion za darmo za okazaniem
waznego Dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé. Wejscie na Stadion mozliwe jest wytgcznie pod opieky osoby
petnoletniej, ktéra jest Posiadaczem waznego Biletu lub Karnetu.

22. Nabywcy lub Posiadaczowi nie przystuguje roszczenie z tytutu braku mozliwosci uczestniczenia w Meczu objetym
Karnetem (w tym Biletem Posiadacza Karnetu Silver/Biletem Posiadacza Karnetu Gold) lub Biletem, jezeli nastgpito
to w wyniku nieprzestrzegania odpowiednio przez Nabywce lub Posiadacza regulamindw, o ktérych mowa § 2 ust.
3 Regulaminu lub innych przepiséw prawa powszechnego i aktow prawa miejscowego.

23. Karta Parkingowa bedzie mozliwa do wygenerowania z Systemu w sytuacji gdy Nabywca zakupit 3 (trzy) Karnety
Silver (nie dotyczy Karnetow Silver Kid i Silver Youth) lub 2 (dwa) Karnety Gold. Karta Parkingowa wazna jest
wytgcznie w okresie obowigzywania Karnetéw. Uprawnienie do wygenerowania Karty Parkingowej nie dotyczy
zakupionych karnetéw znizkowych — tj. Karnetu Silver Kid i Karnetu Silver Youth

§3.
Zakup Biletu i Karnetu za posrednictwem pracownika Klubu

1. Kupujacy moze dokonac¢ nabycia Karnetu wytgcznie za posrednictwem pracownika Klubu — Magdaleny Lipki lub
Pawta Pracownika — poprzez bezposredni kontakt email: magdalena.lipka@legia.pl / pawel.pracownik@legia.pl
(kontakt telefoniczny: 513111673 / 666526527).

2. Kupujacy niebedacy Konsumentem moze dokonaé¢ nabycia Biletu za posrednictwem pracownika Klubu —
Magdaleny Lipki lub Pawta Pracownika — poprzez bezposredni kontakt email: magdalena.lipka@legia.pl /
pawel.pracownik@legia.pl (kontakt telefoniczny: 513111673 / 666526527).
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3. W celu dokonania nabycia Karnetu na zasadach okreslonych odpowiednio w ust. 1 niniejszego paragrafu, Kupujacy
jest obowigzany przesta¢ na adres e-mail magdalena.lipka@legia.pl lub pawel.pracownik@legia.pl skan
prawidtowo podpisanego zamdwienia Karnetu na wzorze przestanym uprzednio przez Klub na wskazany przez
Kupujacego adres e-mail. Kupujacy w tresci maila powinien réwniez wskazac¢ czy dokonuje wyboru skorzystania z
Karnetu w zakresie uprawnienia do wejscia na Stadion i zajecia przypisanego miejsca podczas Meczow objetych
Karnetem poprzez Karte VIP czy pojedyncze Bilety Posiadacza Karnetu zamiast Karty VIP, pod rygorem okreslonym
w § 2 ust. 4 Regulaminu.

4. Z chwilg doreczenia Klubowi skanu prawidtowo podpisanego zamdwienia Karnetu, o ktérym mowa w ust. 3
powyzej, dochodzi do zawarcia Umowy zawartej na odlegtos¢. Nastepnie Klub na wtasny koszt wysyta dane do
logowania uprawniajgce do generowania Biletu Posiadacza Karnetu na adres Nabywcy Karnetu. W odniesieniu do
Nabywcy Karnetu, ktory dokonat wyboru skorzystania z Karty VIP - Karte VIP z zakodowanym Karnetem na adres
Nabywecy albo na prosbe Nabywcy Karnetu ustala odbiér osobisty Karty VIP w siedzibie Klubu.

5. W celu dokonania nabycia Biletu na zasadach okreslonych odpowiednio w ust. 2 niniejszego paragrafu, Kupujgcy
niebedacy Konsumentem jest obowigzany przesta¢ na adres e-mail magdalena.lipka@legia.pl lub
pawel.pracownik@legia.pl zamdwienie w postaci nastepujacych informacji:

a) dane wymagane do skorzystania z Biletu wskazane w niniejszym Regulaminie (imie, nazwisko i PESEL, a w
razie gdy nie zostat nadany — rodzaj, serie i numer Dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc);

b) dane do faktury przelewowej.

Zakup Biletow przez Kupujgcego posiadajgcego status Konsumenta jest mozliwy w kasach Klubu oraz za
posrednictwem Stefy Kibica zgodnie z niniejszym Regulaminem.

6. Klub zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zamdwienia na zakup Karnetu lub Biletu lub zastrzezenia
warunku uzyskania przedptaty od Kupujgcego niebedacego Konsumentem w przypadku gdy dany Kupujgcy
posiada jakiekolwiek zalegtosci w ptatnosciach wobec Klubu (w tym z tytutu nabycia biletéw lub karnetéw na mecz
pierwszej seniorskiej druzyny pitkarskiej Klubu) lub posiada nieuregulowane ptatnosci za ustawowe odsetki z
tytutu opdinien w ptatnosciach wobec Klubu (w tym za nabycie biletéw lub karnetéw na mecz pierwszej
seniorskiej druzyny pitkarskiej Klubu).

7. Klub zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ i anulowania rezerwacji miejsca na
Mecz w przypadku niedokonania ptatnosci przez Nabywce Biletu niebedgcego Konsumentem w terminie do 4
godzin przed rozpoczeciem Meczu, ktérego dotyczy dany Bilet.

8. Nabyweca niebedgcy Konsumentem uzyskuje uprawnienie wynikajgce z tytutu nabycia Biletu wraz z momentem
dokonania petnej zaptaty ceny za Bilet.

§4.
Zakup Biletu w POK-u

1. Informacja o godzinach otwarcia POK-u, w tym kas Klubu, jest dostepna na stronie internetowej Klubu pod
adresem: www.legia.com.

2. Dokonujac zakupu Biletu w POK-u, w tym w kasach Klubu, Kupujacy zobowigzany jest do okazania Karty Kibica
wraz z Dokumentem potwierdzajgcym tozsamos¢ albo do podania danych osobowych niezbednych do
prawidtowej identyfikacji w systemie osoby, dla ktorej kupowany jest Bilet tj. imie, nazwisko oraz PESEL, a w razie
gdy nie zostat nadany — rodzaj, serie i numer Dokumentu potwierdzajacego tozsamosc.

3. Po uiszczeniu zaptaty ceny za Bilet przez Kupujacego w POK-u, w tym w kasie Klubu, na Karte Kibica Nabywcy
nabijany jest zdalnie Bilet albo w przypadku Nabywcy nieposiadajacego Karty Kibica wydany mu zostanie Bilet w
formie papierowe;j.
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4. Niezwtocznie po dokonaniu zakupu Nabywca Biletu zobowigzany jest do sprawdzenia poprawnosci ceny oraz
sektora, rzedu i miejsca na Stadionie na podstawie paragonu fiskalnego oraz wydruku blankietu bedacego
dodatkowym potwierdzeniem miejsca, na ktéry zostat zakupiony Bilet.

§5.
Zakup Biletu do Strefy Silver Club w Strefie Kibica

1. Kupujacy moze sktada¢ zamdwienia na zakup Biletu do Strefy Silver Club w Stefie Kibica 24 h (dwadziescia cztery
godziny) na dobe przez 7 (siedem) dni w tygodniu, za wyjatkiem niedostepnosci Stefy Kibica, wynikajacej z
przyczyn nie lezgcych po stronie Klubu oraz z uwzglednieniem harmonogramu sprzedazy Biletéw podanego przez
Klub na oficjalnej stronie internetowej Klubu pod adresem www.legia.com.

2. Korzystanie ze Strefy Kibica przez Kupujacego jest rGwnoznaczne z wyrazeniem zgody na to, by Klub postugiwat
sie telefonem, telefaksem, pocztg elektroniczng, automatycznym urzgdzeniem wywotujgcym lub innym Srodkiem
komunikacji elektronicznej dla celdow korespondencyjnych zwigzanych z nabyciem Biletu do Strefy Silver Club.

3. Zakup Biletu do Strefy Silver Club nie wymaga posiadania Karty Kibica. Szczegétowa procedura zakupu i ptatnosci
za Bilet do Strefy Silver Club w Strefie Kibica okreslona jest na stronie www.legia.com.

4. Zitozenie zamoOwienia na zakup Biletu do Strefy Silver Club w Stefie Kibica przez Kupujacego stanowi oferte w
rozumieniu przepisdw Kodeksu cywilnego, ztozong Klubowi przez Kupujgcego. Dla Kupujacego w Strefie Kibica bez
wykorzystania Karty Kibica do ceny za Bilet do Strefy Silver Club doliczana jest kwota 5 zt brutto.

5. Procedura zakupu Biletu w Strefie Kibica moze réznic¢ sie w zaleznosci od Meczu, o czym Klub bedzie informowat
za posrednictwem komunikatow na stronie www.legia.com. Aktualne informacje dot. procedury zakupu Biletu w
Strefie Kibica mozna uzyskac kontaktujgc sie z przedstawicielem Klubu pod adresem magdalena.lipka@legia.pl lub
pawel.pracownik@legia.pl.

6. Umowa zawarta na odlegtos¢ pomiedzy Klubem a Kupujacym zostaje zawarta w chwili zakoriczenia sktadania
zamoOwienia na zakup Biletu do Strefy Silver Club zgodnie z procedurg wskazang w niniejszym paragrafie. Klub po
uiszczeniu zaptaty ceny za Bilet do Strefy Silver Club przez Kupujacego wysyta z uwzglednieniem ust. 7 ponizej
potwierdzenie zakupu Biletu do Strefy Silver Club na adres poczty elektronicznej Nabywcy przypisanej do danej
Karty Kibica albo na podany przez Nabywce adres poczty elektronicznej w przypadku nieposiadania Karty Kibica.

7. Po uiszczeniu zaptaty ceny za Bilet do Strefy Silver Club przez Kupujacego, na Karte Kibica Nabywcy nabijany jest
zdalnie Bilet do Strefy Silver Club albo w przypadku Nabywcy nieposiadajgcego Karty Kibica na podany przez niego
adres poczty elektronicznej wysytany jest Bilet do Strefy Silver Club do samodzielnego wydruku.

8. W Stefie Kibica dostepne s metody ptatnosci oferowane przez Operatora Pfatnosci. W przypadku wyboru jednej
z nastepujacych opcji ptatnosci za zakupione produkty: karta ptatnicza Visa, Mastercard lub ptatnosci online
dostarczane przez Dotpay sp. z 0.0., ptatnosci moga by¢ przyjmowane przez TicketCo Poland sp. z 0.0. z siedziba
w Gdansku albo inny upowazniony przez Klub podmiot z grupy kapitatowe] TicketCo AS z siedzibg w Bergen
(Norwegia) (przy czym podmiot taki zwany bedzie dalej ,TicketCo”) w imieniu i na rzecz Klubu. TicketCo moze
rowniez dokonywac zwrotu ptatnosci w imieniu i na rzecz Klubu, jezeli dokonanie takiego zwrotu jest konieczne.
Klub udzielit petnomocnictwa i upowaznit TicketCo do akceptowania w imieniu Klubu wszelkich ptatnosci za zakupy
produktéw dokonanych przez Nabywce wskazanymi wyzej metodami ptatnosci, a takze do zwracania w imieniu
Klubu ptatnosci w zakresie okreslonym niniejszym regulaminem i odrebnymi przepisami. Wszystkie takie ptatnosci
traktowane sg tak, jakby zostaty dokonane na rzecz lub przez Klub.

9. Transakcja nieoptacona w procesie sktadania zamoéwienia w Strefie Kibica (czyli przy wykorzystaniu ptatnosci za
posrednictwem wybranej metody zaoferowanej przez Operatora Ptatnosci) zostanie anulowana, przy czym
mozliwe jest ponowne przystgpienie do ptatnosci w czasie nie przekraczajgcym 15 minut od jej anulowania. Po
uptywie 15 minut od ztozenia i nieoptacenia danego zamdwienia zostanie ono ostatecznie anulowane i usuniete,
a Kupujacy powinien rozpoczac¢ transakcje od nowa.
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10. Wszelkie dane podawane w Stefie Kibica przez Kupujgcego w czasie zaméwienia Biletu do Strefy Silver Club muszg
by¢ zgodne z prawda. Za skutki podania nieprawdziwych danych lub tez zatajenia prawdziwych danych, Kupujacy
ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec oséb trzecich, jak i wobec Klubu.

11. Warunkiem uzyskania dostepu do funkcjonalnosci Strefy Kibica jest wykorzystanie urzgdzenia komunikujacego sie
z Internetem i wyposazonego w standardowg przegladarke stron internetowych.

12. Korzystanie ze Strefy Kibica bedzie mozliwe, o ile zostang spetnione nastepujgce szczegétowe wymagania
techniczne:

a) gtebia koloréw: 32 bity lub wyisza;

b) przegladarki: Internet Explorer 8 lub wyzszy, Google Chrome, FireFox, Opera, Safari;
¢) wiaczona obstuga cookies;

d) wiaczona obstuga Javascript.

13. Klub zastrzega, iz w przypadku niespetnienia wymagan okreslonych w ust. 13 i 14 powyzej nie bedzie mogt
umozliwi¢ korzystania ze Strefy Kibica, w tym nabycia Biletu do Strefy Silver Club za posrednictwem Strefy Kibica.

14. Klub $wiadczy na rzecz Kupujacego/Nabywcy nastepujgce ustugi drogg elektroniczna:
a) umozliwienie zawierania Umowy zawartej na odlegtos¢ za posrednictwem Strefy Kibica;
b) umozliwienie zalogowania sie do indywidulanych kont w Strefie Kibica dla posiadaczy Karty Kibica;

15. Kazdy korzystajacy uprawniony jest w kazdym momencie do zgdania zaprzestania $wiadczenia przez Klub ustug
wskazanych w ust. 14 pkt a) i b) powyzej.

16. Zakup Biletu do Strefy Silver Club w Strefie Kibica mozliwy jest jedynie dla Kupujgcych ktérym zostat nadany numer
PESEL.

§6.
Duplikat Karty VIP

1. Nabywca jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Klub w formie wiadomosci elektronicznej przestanej na adres
poczty elektronicznej Klubu pod adresem magdalena.lipka@legia.pl lub pawel.pracownik@Ilegia.pl o kradziezy lub
zagubieniu Karty VIP.

2. Na podstawie powyzszego zawiadomienia Klub dokonuje uniewaznienia Karty VIP.

3. W przypadku kradziezy lub zagubienia Karty VIP na wniosek Nabywcy ztozony w formie i na adres opisany w ust.
1 powyzej, Klub wyrobi duplikat Karty VIP.

4. Koszt wyrobienia duplikatu Karty VIP w wysokosci 100 ztotych brutto ponosi Nabywca. Optata, o ktorej mowa w
zdaniu poprzednim dotyczy rowniez zmiany danych Posiadacza na Karcie VIP na wniosek Nabywcy lub Posiadacza
oraz zaprzestania korzystania z Karty VIP na rzecz pojedynczych biletéw Posiadacza Karnetu, w zwigzku ze zmiana
decyzji o ktérej mowa w § 2 ust. 4.

§7.
Zasady zwrotu Karnetow lub Biletow

1. Nabywca ma prawo do rezygnacji z Karnetu lub Biletu bez podania przyczyny na warunkach wskazanych
W niniejszym paragrafie.

2. Zwrot Biletu moze by¢ dokonany najpdzniej na 4 h (cztery godziny) przed godzing rozpoczecia Meczu poprzez
ztozenie Klubowi w formie wiadomosci elektronicznej przestanej na adres poczty elektronicznej Klubu pod
adresem magdalena.lipka@legia.pl lub pawel.pracownik@legia.pl pod rygorem niewaznosci oswiadczenia o
zwrocie Biletu. W takiej sytuacji Nabywca otrzymuje zwrot catej kwoty Biletu.
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3. Oswiadczenie woli o rezygnacji z Karnetu musi zosta¢ ztozone Klubowi przez Nabywce w formie wiadomosci
elektronicznej przestanej na adres poczty elektronicznej Klubu pod adresem magdalena.lipka@legia.pl lub
pawel.pracownik@legia.pl pod rygorem niewaznosci, najpdzniej na 4 h (cztery godziny) przed rozpoczeciem
pierwszego Meczu objetego Karnetem.

4. Z zastrzezeniem ust. 7 ponizej, w przypadku zgtoszenia rezygnacji z Karnetu zgodnie z ust. 3, Nabywca otrzymuje
zwrot catej kwoty Karnetu bez pobierania przez Klub jakichkolwiek optat dodatkowych.

5. Jezeli oswiadczenie o rezygnacji z Karnetu ztozone Klubowi w formie wiadomosci elektronicznej przestanej na
adres poczty elektronicznej Klubu pod adresem magdalena.lipka@Iegia.pl lub pawel.pracownik@legia.pl nastgpi
pdiniej niz 4 h (cztery godziny) przed rozpoczeciem pierwszego Meczu objetego Karnetem, kwota zwracana
Nabywcy zostanie pomniejszona o sume wartosci Biletdw jednorazowych na:

a) Mecze objete Karnetem, ktdre zostaty rozegrane na Stadionie do momentu ztozenia tego oswiadczenia,
b) Mecz, ktdry rozpoczyna sie za mniej niz 4 h (cztery godziny) od chwili ztozenia oSwiadczenia o rezygnacji.

Wartosc¢ Biletow bedzie okreslana w oparciu o ceny Biletéw dla kategorii sektorow odpowiadajgcych zwracanemu
Karnetowi zgodnie z oficjalnym cennikiem Klubu dostepnym na stronie www.legia.com lub www.biznes.legia.com.

6. Mecze, ktdre zostaty odwotane, nie sg uwzgledniane przy potrgceniach zwigzanych ze zwrotem Karnetu.

7. W terminie 7 (siedmiu) dni od daty ztozenia o$wiadczenia o rezygnacji z Karnetu, Nabywca jest zobowigzany do
zwrotu otrzymanej Karty VIP (w przypadku jej otrzymania) w Siedzibie Klubu oraz do zwrotu: (i) kwoty 100 zt brutto
za wyrobiong Karte VIP oraz (ii) kwoty 200 zt brutto za otrzymany od Klubu ,, Welcome Pack”.

8. W przypadku gdy Nabywca na podstawie Karnetu uzyska znizke lub rabat na zakup biletu/pakietu biletéw na
Mecz/Mecze, a nastepnie dokona zakupu takiego biletu/pakietu biletdw na Mecz nieobjety Karnetem (tj.
skorzysta ze znizki lub rabatu), prawo do rezygnacji z Karnetu takiemu Nabywcy nie przystuguje.

9. Poza przypadkami wskazanymi w niniejszym paragrafie, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 134 z pdzn. zm.) Nabywcy nie przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy i zgdania zwrotu ceny za Karnet lub Bilet w przypadku zakupu Karnetu lub Biletu w sposdb, o ktérym mowa
w § 2 ust. 4i 5 pkt a) i b) Regulaminu.

§8.
Obowiazki identyfikacyjne

1. W celu wypetnienia cigzacego na organizatorze imprezy masowej — meczu pitki noznej w ramach ligi zawodowej
obowigzku — wynikajgcego z ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych - zapewnienia identyfikacji osob
uczestniczgcych w imprezie, Klub moze przetwarzac nastepujace dane osdb uczestniczacych w imprezie masowe;j
(Posiadaczy):

a) imieinazwisko;
b) numer PESEL, a w razie gdy nie zostat nadany —rodzaj, serie i numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

2. O ile System nie przewiduje innych mozliwosci, Nabywca zobowigzany jest do dostarczenia Klubowi danych
identyfikujgcych osoby korzystajgce z Karnetéw (Biletu Posiadacza Karnetu Silver/Biletu Posiadacza Karnetu Gold)
najpozniej na:

a) 2 h (dwie godziny) przed rozpoczeciem Meczu— w przypadku zakupu Biletu do Strefy Gold Club lub Strefy
Silver Club w sposéb okreslony w § 2 ust. 5 lit. a) Regulaminu;

b) 2 h (dwie godziny) przed rozpoczeciem danego Meczu— w przypadku zakupu Karnetu;

c) 4 h (cztery godziny) przed rozpoczeciem danego Meczu— w przypadku zakupu Biletu do Strefy Gold Club lub
Strefy Silver Club w sposéb okreslony w § 2 ust. 5 lit. b) lub ¢) Regulaminu.
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3. W przypadku, gdyby okazato sie, ze dana osoba nie spetnia warunkéw uprawniajacych ja do uczestnictwa w
Meczu, w szczegdlnosci z powodu zakazu stadionowego, Klub zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomié o tym
fakcie Kupujgcego/Nabywce w celu umozliwienia mu zmiany osoby uczestniczacej w Meczu.

4. Jesli Nabywca jest osobg prawng lub jednostka organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng jest on wtedy zobowigzany do niezwtocznego zawiadomienia Klubu o zmianie danych
dotyczacych jego przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci adresu siedziby i innych danych kontaktowych. W razie
niedopetnienia tego obowigzku korespondencja kierowana na ostatnio znany Klubowi adres bedzie uznana za
wtasciwie doreczona.

5. W przypadku osoby fizycznej dane, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. a) i b) powyzej beda pobierane przez Klub w
momencie dokonywania zakupu Biletu lub Karnetu zgodnie z niniejszym Regulaminem.

6. W przypadku gdy Nabywca/Kupujgcym jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng dane, o ktérych mowa w ust. 1 a) i b) powinny by¢ zgtoszone
przez takiego Nabywce/Kupujgcego w terminach okreslonych w § 8 ust. 2 Regulaminu zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:

1) poprzez System dostepny pod adresem wskazanym przez pracownika Klubu — Magdalene Lipke lub Pawta
Pracownika — w przypadku, gdy Nabywca korzysta z Karnetu poprzez pojedyncze Bilety Posiadacza
Karnetu;

2) poprzez bezposredni kontakt email: magdalena.lipka@legia.pl lub pawel.pracownik@legia.pl w sytuacji
zakupu Biletu do Strefy Gold Club lub Strefy Silver Club w sposéb okreslony w § 2 ust. 5 lit. a) Regulaminu;

3) w POK-u, osobiscie przez nalezycie upowaznionego przedstawiciela - w sytuacji zakupu Biletu do Strefy
Gold Club lub Strefy Silver Club w sposdb okreslony w § 2 ust. 5 lit. b) lub c) Regulaminu;

§9.
Przetwarzanie danych osobowych

1. Klub (Legia Warszawa S.A. z siedzibg w Warszawie 00-449, ul. tazienkowska 3) jest administratorem danych
osobowych o0s6b fizycznych korzystajagcych z Biletéw lub Karnetdw, w tym Biletdw Posiadacza Karnetu
Silver/Biletéw Posiadacza Karnetu Gold, oraz 0s6b, z ktérymi pozostaje w kontakcie ze strony Nabywcy.

2. Klub przetwarza dane osobowe 0séb fizycznych korzystajacych z Biletow lub Karnetow, w tym Biletéw Posiadacza
Karnetu Silver/Biletéw Posiadacza Karnetu Gold, w celach:

a) wykonania przez Klub umowy i umozliwienia uczestnictwa w Meczu;
b) poinformowania o wprowadzeniu zmian do Systemu zgodnie z § 1 ust. 2 Regulaminu;

c) wypetnienia przez Klub obowigzkéw prawnych cigzacych na Klubie, w tym jako organizatora imprezy masowej
w postaci meczu pitki noznej, co w szczegdlnosci obejmuje monitoring stadionu podczas Meczu;

d) ewentualnego ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami;
e) badania poziomu satysfakcji ze $wiadczonych ustug i analiz statystycznych;

f) prowadzenia dziatan o charakterze marketingowym dotyczacych produktéw i ustug Klubu oraz partneréw i
sponsordow Klubu, a takze podmiotéw zwigzanych z Klubem, tj. Sekcji Legii Warszawa, Fundacji Legia Soccer
Schools oraz Fundacji Legii.

3. Klub przetwarza dane osobowe oséb fizycznych, z ktérymi pozostaje w kontakcie ze strony Nabywcy w celu
zapewnienia Klubowi oraz Nabywcy realizacji praw i obowigzkdéw zwigzanych z nabyciem Biletu lub Karnetu, w
tym Biletow Posiadacza Karnetu Silver/Biletéw Posiadacza Karnetu Gold.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych, o ktorych mowa w ust. 2 lit a) i b) i ust. 3, jest umowa nabycia Biletu lub
Karnetu oraz prawnie uzasadniony interes Klubu polegajgcy na zapewnieniu Klubowi oraz Nabywcy realizacji praw
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i obowigzkow zwigzanych z nabyciem Biletu lub Karnetu, w tym Biletéw Posiadacza Karnetu Silver/Biletéw
Posiadacza Karnetu Gold.

5. Podstawa prawng przetwarzania danych, o ktérych mowa w ust. 2 lit c) sg przepisy prawa, w tym przepisy
regulujgce bezpieczenstwo imprez masowych. Zgodnie z tymi przepisami przetwarzanie danych osobowych w tym
zakresie obejmuje utrwalanie wizerunku oséb na nagraniach monitoringu stadionowego, a takze przekazywanie
danych organizatorowi rozgrywek tj. spotce Ekstraklasa S.A., ktdra po uzyskaniu tych danych od Klubu zostanie w
ten sposodb kolejnym administratorem danych osobowych.

6. Podstawa prawng przetwarzania danych: (i) o ktérych mowa w ust. 2 lit. d) jest prawnie uzasadniony interes Klubu
polegajacy na mozliwosci dochodzenia, ustalania lub obrony przed roszczeniami przez Klub; (ii) o ktérych mowa w
ust. 2 lit. e) jest prawnie uzasadniony interes Klubu polegajacy na mozliwosci badania poziomu satysfakcji z ustug
Klubu i analiz statystycznych; (iii) o ktorych mowa w ust. 2 lit. f) jest prawnie uzasadniony interes polegajacy na
prawie do promocji produktéw i ustug Klubu oraz partneréw i sponsorow Klubu, a takze podmiotéw zwigzanych z
Klubem.

7. Klub, oprécz przekazywania danych, o ktérym mowa w ust. 5, przekazuje dane osobowe dotyczace oséb
korzystajacych z Biletoéw lub Karnetéw, w tym Biletdw Posiadacza Karnetu Silver/Biletéw Posiadacza Karnetu Gold,
podmiotom trzecim realizujgcym na zlecenie Klubu ustugi w zakresie prowadzenia i utrzymania systemu
biletowego oraz zabezpieczenia imprezy masowej jaka jest mecz pitki noznej. Dane moga réwniez zostac
udostepnione podmiotom $wiadczgcym ustugi ksiegowe, prawne, audytowe, konsultingowe, ubezpieczeniowe i
w zakresie dostawy przesytek. Dane bedy tez udostepniane organom publicznym, w tym sgdom, na ich
uzasadnione zadanie lub jesli obowigzek taki wynika z przepisdw prawa, lub podmiotom uprawnionym do
uzyskania takich danych na podstawie przepiséw prawa dotyczacych organizacji imprez masowych, np. Polskiemu
Zwigzkowi Pitki Noznej, podmiotowi zarzgdzajgcemu rozgrywkami, w ktorych uczestniczy Klub czy Policji.

8. Osobom, ktérych dane sg przetwarzane przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych oraz - jezeli zachodzg przyczyny zwigzane z ich
szczegdlng sytuacjg - prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych a takze prawo do wniesienia
skargi do organu nadzoru.

9. Dane osobowe Posiadaczy beda przetwarzane w okresie niezbednym do umozliwienia skorzystania z Biletu lub
Karnetu, w tym Biletdw Posiadacza Karnetu Silver/Biletéw Posiadacza Karnetu Gold. Dane osobowe
przechowywane w systemie stuzgcym do identyfikacji oséb, sprzedazy biletéw, kontroli przebywania w miejscu i
w czasie trwania Meczu, kontroli dostepu do okreslonych miejsc oraz weryfikacji innych informacji podlegaja
usunieciu po uptywie 2 lat od dnia ostatniego zakupu Biletu przez uczestnika Meczu lub przekazania mu innego
dokumentu uprawniajagcego do przebywania na Meczu (Biletu Posiadacza Karnetu Silver/Biletu Posiadacza
Karnetu Gold). Dane osobowe zgromadzone podczas utrwalania przebiegu imprezy masowej zawarte w
materiatach niezawierajgcych dowoddw pozwalajgcych na wszczecie postepowania karnego albo postepowania
w sprawach o wykroczenia lub dowodéw majgcych znaczenie dla toczacych sie takich postepowan, bedg
przechowywane po zakonczeniu imprezy masowej przez okres co najmniej 30 dni, nie dtuzej jednak niz 90 dni (a
nastepnie zostang komisyjnie zniszczone) . Dodatkowo, dane bedg tez przechowywane przez okres, w ktérym
niezbedne bedzie zachowanie dowoddw zdarzer majgcych znaczenie dla wykonania umowy, ktérej przedmiotem
jest nabycie Biletu lub Karnetu. Dane adresowe udostepnione na potrzeby otrzymywania informacji handlowych
i marketingowych beda przechowywane do momentu wycofania zgody na otrzymywanie informacji handlowych i
marketingowych lub do momentu, w ktérym Klub zaprzestanie ich wysytfania.

10. W celu wypetnieniu obowigzku, o ktérym § 2 ust. 10 oraz § 8 ust. 6, Regulaminu Nabywca zobowigzany jest
przekaza¢ komunikat o nastepujacej tresci:

»Wejscie na mecz Legii Warszawa S.A. (Legia) na podstawie Biletu lub Karnetu, ktéry zostat Ci udostepniony wigze
sie z koniecznosciq przekazania Legii Warszawa Twoich danych osobowych tj.: imienia, nazwiska i numeru PESEL,
a w razie gdy nie zostat on nadany - rodzaju, serii i numeru dokumentu potwierdzajgcego toZzsamosc.
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Legia bedzie administratorem tych danych osobowych i wykorzysta je wytqcznie w celu umozliwienia Ci
skorzystania z Biletu lub Karnetu, wypetnienia obowigzkdw prawnych, w tym obowiqzkow organizatora imprezy
masowej jakq jest mecz pitki noznej; badania poziomu satysfakcji ze swiadczonych ustug i analiz statystycznych;
prowadzenia dziatann o charakterze marketingowym dotyczqcych produktéw i ustug Klubu oraz partnerow i
sponsorow Klubu, a takze podmiotow zwigzanych z Klubem, tj. Sekcji Legii Warszawa, Fundacji Legia Soccer
Schools oraz Fundacji Legii oraz ewentualnego ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami.

Legia bedzie korzystata z Twoich danych osobowych (i) na podstawie i w celu wykonania umowy, ktdrej
przedmiotem jest nabycie Biletu lub Karnetu oraz na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Legii
polegajgcego na zapewnieniu Legii, nabywcy Biletu lub Karnetu i Tobie realizacji praw i obowigzkdw wynikajqgcych
Z umowy, ktorej przedmiotem jest nabycie Biletu lub Karnetu a takze (ii) na podstawie przepiséw prawa, w celu
wykonania obowiqzkow prawnych Legii, w tym obowigzkdw organizatora imprezy masowej jakq jest mecz pitki
noznej oraz (iii) na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Legii polegajgcego na mozliwosci dochodzenia,
ustalania lub obrony przed roszczeniami; mozliwosci badania poziomu satysfakcji z ustug Klubu i analiz
statystycznych oraz prawie do promocji produktow i ustug Klubu oraz partnerow i sponsorow Klubu, a takZze
podmiotdw zwigzanych z Klubem. W zakresie obowigzkdw organizatora imprezy masowej jakq jest mecz pitki
noznej Legia bedzie przetwarzata Twoj wizerunek utrwalony na nagraniach monitoringu stadionowego a takze
przekaze Twoje dane organizatorowi rozgrywek tj. spotce Ekstraklasa S.A., ktdra zostanie w ten sposdb kolejnym
administratorem Twoich danych.

Legia bedzie przekazywata Twoje dane podmiotom trzecim realizujgcym na zlecenie Legii ustugi w zakresie
prowadzenia i utrzymania systemu biletowego oraz zabezpieczenia imprezy masowej jakq jest mecz pitki noznej.
Dane mogq rowniez zosta¢ udostepnione podmiotom swiadczqcym ustugi ksiegowe, prawne, audytowe,
konsultingowe, ubezpieczeniowe i w zakresie dostawy przesytek. Dane bedq teZ udostepniane organom
publicznym, w tym sqgdom, na ich uzasadnione Zgdanie lub jesli obowiqzek taki wynika z przepiséw prawa, lub
podmiotom uprawnionym do uzyskania takich danych na podstawie przepisow prawa dotyczqcych organizacji
imprez masowych, np. Polskiemu Zwigzkowi Pitki Noznej, podmiotowi zarzqdzajgcemu rozgrywkami, w ktorych
uczestniczy Klub czy Policji.

Przystuguje Ci prawo dostepu do Twoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz
- jezeli zachodzq przyczyny zwiqgzane z Twojq szczegdlng sytuacjqg - prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych a takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru.

Legia bedzie korzystac z Twoich danych w okresie niezbednym do umozliwienia Ci wejscia na mecz. Dane osobowe
przechowywane w systemie stuzgcym do identyfikacji osob, sprzedazy biletéw, kontroli przebywania w miejscu i w
czasie trwania meczu, kontroli dostepu do okreslonych miejsc oraz weryfikacji innych informacji podlegajqg
usunieciu po uptywie 2 lat od dnia ostatniego zakupu Biletu przez uczestnika Meczu lub przekazania mu innego
dokumentu uprawniajgcego do przebywania na meczu. Dane osobowe zgromadzone podczas utrwalania
przebiegu imprezy masowej przez monitoring stadionowy, zawarte w materiatach niezawierajgcych dowodow
pozwalajgcych na wszczecie postepowania karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowodow
majgcych znaczenie dla toczgcych sie takich postepowan, bedq przechowywane po zakoriczeniu imprezy masowej
przez okres co najmniej 30 dni, nie dtuzej jednak niz 90 dni (a nastepnie zostang komisyjnie zniszczone).
Dodatkowo, dane bedq tez przechowywane przez okres, w ktérym niezbedne bedzie zachowanie dowoddw zdarzer
majgcych znaczenie dla wykonania umowy, ktdrej przedmiotem jest nabycie Biletu lub Karnetu. Dane adresowe
udostepnione na potrzeby otrzymywania informacji handlowych i marketingowych bedq przechowywane do
momentu wycofania zgody na otrzymywanie informacji handlowych i marketingowych lub do momentu, w ktérym
Klub zaprzestanie ich wysyfania.

Jesli chcesz skorzysta¢ ze swoich praw lub dowiedzie¢ sie wiecej skontaktuj sie z Legiq piszqc adres email:
daneosobowe@legia.pl”

11. Wszelka korespondencje dotyczacg przetwarzania danych osobowych nalezy kierowac¢ do klubu Legia Warszawa
SA, ul. tazienkowska 3, 00-449 Warszawa lub na adres e-mail daneosobowe@legia.pl.
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§ 10.
Reklamacja

1. Reklamacja dotyczaca Karnetu lub Biletu moze by¢ ztozona przez Nabywce w formie e-maila wystanego na adres
e-mail: magdalena.lipka@legia.pl lub pawel.praownik@Iegia.pl.

2. Nabyweca Karnetu lub Biletu sktadajgc reklamacje zobowigzany jest podac:
a) imieinazwisko;
b) adres do korespondenc;ji;
c) numer PESEL;
d) powdd wystapienia z reklamacja;
e) date okolicznosci przywotywanych w reklamacji;
f) date ztozenia reklamacji.

3. Nazadanie Klubu Nabywca zobowigzany jest udzieli¢ dodatkowych informacji lub dokonac¢ uzupetnienia w ramach
informacji wskazanych w ust. 2 powyzej, ktére sg niezbedne do rozpatrzenia reklamacji. W przypadku stwierdzenia
przez Klub potrzeby uzyskania dodatkowych informacji lub uzupetnienia informacji wskazanych w ust. 2 powyzej
Nabywca zobowigzany jest wysta¢ odpowiedz w trybie wskazanym w ust. 1 powyzej w terminie 3 dni od uzyskania
informacji od Klubu.

4. Klub rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia przez Nabywce. OdpowiedZ na reklamacje
wysytana jest Nabywcy w formie pisemnej na adres korespondencyjny podany w reklamacji albo w postaci
elektronicznej za pomoca poczty e-mailem (jesli byt podany).

§11.
Pozasgdowe sposoby rozpatrywania sporow

1. Nabywca posiadajacy status Konsumenta uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora
Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakoriczenia sporu miedzy nim a Klubem.
Informacja na temat zasad i trybu procedury mediacji prowadzonej przez wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej dostepna jest w siedzibach oraz na stronach internetowych poszczegdlnych Wojewddzkich
Inspektoratéw Inspekcji Handlowe;.

2. Nabywca posiadajgcy status Konsumenta uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy. Regulamin organizacji i dziatania statych polubownych sadéw
konsumenckich okresla rozporzgdzenie ministra sprawiedliwosci z dnia 25 wrzesnia 2001 r. w sprawie okreslenia
regulaminu organizacji i dziatania statych polubownych sadéw konsumenckich.

3. Nabywca posiadajgcy status Konsumenta moze uzyskaé bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy
nim, a Klubem, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub
organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentdw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

4. W przypadku wyczerpania drogi postepowania reklamacyjnego Nabywca posiadajgcy status Konsumenta moze
skorzystac z pozasagdowej mozliwosci rozwigzywania sporéw drogg elektroniczng za posrednictwem internetowe;j
platformy ODR, ktdra umozliwia dochodzenie swoich roszczen w zwigzku z ustugami swiadczonymi przez Klub na
podstawie niniejszego Regulaminu. Platforma ODR dostepna jest pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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5. Szczegétowe informacje dotyczace dostepnosci mozliwosci skorzystania przez Nabywce posiadajgcego status
Konsumenta z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do
tych procedur dostepne s3 w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw
konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujagcymi adresami
internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéow: http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/sprawy indywidualne.php oraz http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php

§12.

Postanowienia koncowe
1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia udostepnienia na stronie internetowej www.legia.com, tj. 14 maja 2019 r.

2. Aktualny Regulamin oraz ewentualne zmiany do Regulaminu dostepne sg w Siedzibie Klubu (ul. tazienkowska 3,
00-449 Warszawa) oraz na stronie www.legia.com lub www.biznes.legia.com. Zmiany niniejszego Regulaminu
Klub bedzie ogtaszat na powyzej wskazanych oficjalnych stronach internetowych Klubu. W innym przypadku
zostang uznane za niewazne. Zmiany Regulaminu nastepujg z poszanowaniem praw nabytych Nabywcy.

3. Poprzez dokonanie zakupu Karnetu lub Biletu, Nabywca wyraza akceptacje niniejszego Regulaminu oraz
regulaminéw wskazanych w § 2 ust. 3 Regulaminu.

4. Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych wynikngé na tle stosowania niniejszego Regulaminu jest
Sad powszechny zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

5. Postanowienia niniejszego Regulaminu nalezy interpretowac zgodnie z polskim prawem.

6. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgczac ani ogranicza¢ jakichkolwiek praw Kupujgcego
lub Nabywcy bedacego jednoczesnie Konsumentem w rozumieniu Kodeksu cywilnego przystugujagcych mu na
mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego
Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdg wifasciwe przepisy prawa
obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w szczegdlnosci Kodeks cywilny, ustawa o prawach
konsumenta, ustawa o ochronie danych osobowych oraz ustawa o bezpieczeristwie imprez masowych.

MISTRZ]'SPOLSKI

1955 \ 1956 \ 1969 \ 1970 \ 1993" \ 1994 \ 1995 \ 2002 \ 2006 \ 2013 \ 2014 \ 2016 \ 2017 \ 2018

£ _
FORTUNA il hback 3.
zaktady bukmacherskie q?j}j\qs Km!ewflﬁ q-'b‘c'?:fldcc 4movVE “

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIl Wydziat Gospodarczy \ KRS: 0000097402 \ NIP: 526-17-24-308 \ REGON: 012362484 \ kapitat zaktadowy: 12 156 000 PLN, optacony w catosci.


http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php
http://www.legia.com/

